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BÁO CÁO

Về việc giải trình ý kiến, kiến nghị của cử tri tại kỳ họp

lần thứ 5 - HĐND xã Vĩnh Ngọc khóa XIII

Căn cứ Thông báo số 115/TB-MTTQ-BTT ngày 02/12/2022 của UBMTTQVN

xã về việc tổng hợp ý kiến, kiến nghị của Cử tri (trình bày tại kỳ họp), UBND xã báo

cáo giải trình như sau:

Kiến nghị số 1: Tình trạng khai thác cát trên dòng sông Cái vẫn còn diễn ra có nguy

cơ gây sụt, lún cho các hộ dân sống ở ven sông. Đề nghị UBND xã có biện pháp xử lý (Cử

tri thôn Xuân Lạc).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Triển khai thực hiện Nghị quyết 18-NQ/TU ngày 28/4/2022 của Ban Chấp hành

Đảng bộ thành phố Nha Trang về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng trong công tác quản

lý đất đai, khoáng sản, trật tự xây dựng và trật tự mỹ quan đô thị trên địa bàn thành phố

Nha Trang. Năm 2022, UBND xã đã xây dựng các kế hoạch phối hợp với Tiểu đoàn

CSCĐ; Đội CSGT, Đội CSĐTTP về KT & QLCV CATP Nha Trang; Phòng TNMT;

Đội TNXK thành phố; BQL Vịnh Nha Trang tổ chức tuần tra, kiểm tra, xử lý tình trạng

khai thác cát trên địa bàn, kết quả đã xử lý: tạm giữ 10 xe tải vận chuyển 30 ngày; 06

ghe có gắn động cơ hút cát; 21m3 cát vắng chủ; xử phạt với số tiền 4.250.000 đồng.

Tuy nhiên, lợi dụng khi vắng lực lượng tuần tra, kiểm tra các đối tượng tiếp tục lén lút

bơm hút cát vào đêm khuya, liên tục thay đổi thời gian hoạt động, cho người cảnh giới

từ xa gây khó khăn cho công tác xử lý. Hiện nay, UBND xã vẫn tiếp tục duy trì triển

khai, bố trí lực lượng phối hợp Tiểu đoàn CSCĐ mật phục, chốt chặn và xử lý. Đồng

thời đã triển khai lắp đặt hệ thống camera giám sát tại các trục đường chính của 03 thôn

Xuân Ngọc, Hòn Nghê 1, Hòn Nghê 2

Kiến nghị số 2: Hiện nay Trung tâm văn hóa thể dục thể thao xã đã xuống cấp. Đề

nghị UBND xã quan tâm cải tạo, sửa chữa để Thanh thiếu niên và người dân có nơi vui

chơi giải trí (Cử tri thôn Xuân lạc, Xuân lạc 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Năm 2014, UBND xã đầu tư xây dựng trung tâm thể dục thể thao, trong đó có

các phòng chức năng, dụng cụ tập luyện, sân bóng với chiều dài 150 mét, rộng từ 50-

60m (tổng kinh phí 5tỷ554trđ). Năm 2021 tiếp tục nâng cấp, sửa chữa với kinh phí



612trđ. Tuy nhiên, do trung tâm nằm cách xa khu dân cư, không thuận tiện việc đi

lạinên chưa thu hút người dân tham gia vui chơi, tập luyện. Bên cạnh đó, UBND xã

nhiều lần kêu gọi đầu tư xã hội hóa, nhưng qua khảo sát địa điểm các nhà đầu tư đều từ

chối do không khả thi khi triển khai dự án. Hiện nay, UBND xã đã hoàn chỉnh hồ sơ

thành lập CLB Bóng đá xã Vĩnh Ngọc gồm 05 thành viên, do ông Lê Thanh Bình; sinh

1971; trú 172/15 Bạch Đằng, Tân Lập, Nha Trang làm chủ nhiệm, đồng thời từng bước

đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ vui chơi, giải trí cho nhân dân.

Kiến nghị số 3: Đề nghị UBND xã quan tâm xây dựng Nhà văn hóa thôn Xuân Lạc

2 (Cử tri  thôn Xuân lạc 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Tại báo cáo số 1073/BC-UBND ngày 22/62022 “về việc giải trình ý kiến, kiến

nghị của cử tri tại kỳ họp lần thứ 4” Thửa đất số 34, tờ bản đồ 37 có diện tích 1.777,7 m2

và thửa 37, tờ bản đồ 37 có diện tích 1.442,7m2 , tổng diện tích 3.220,7m2 (có tục danh đất

miếu Xuân Quang) trước đây đã nhiều lần kiến nghị UBND thành phố Nha Trang đầu tư

xây dựng điểm trường Tiểu học Vĩnh Ngọc. Nhưng hiện nay, theo sơ đồ quy hoạch giao

thông đến năm 2040 một phần thửa đất nằm trong quy hoạch giao thông. Đồng thời việc

chọn địa điểm xây Nhà văn hóa thôn phải phù hợp với quy hoạch Kế hoạch sử dụng đất,

quy hoạch phân khu (tỷ lệ 1/2000) khu dân cư xã Vĩnh Hiệp- Vĩnh Ngọc- Vĩnh Thạnh

tương ứng. UBND xã sẽ tiếp tục kiến nghị cấp thẩm quyền xem xét.

Kiến nghị số 4: Đề nghị UBND xã quan tâm sớm đầu tư xây dựng Trường học cho

03 thôn Xuân Ngọc, Hòn Nghê 1, Hòn Nghê 2 để học sinh được đi học thuận lợi. ( cử tri

Hòn Nghê 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Căn cứ Nghị quyết số 30/NQ-HĐND ngày 19/12/2019 của Hội đồng nhân dân

thành phó Nha Trang về cho ý kiến kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021-2025

đã đưa vào danh mục Trường Tiểu học Vĩnh Ngọc 2 (điểm Hòn Nghê tại ô đất kí hiệu N9

tục danh đất Sân Bay; thửa đất số 228, tờ bản đồ số 18) với tổng mức đầu tư 30 tỷ đồng.

Tại Thông báo số 559/TB-UBND ngày 16/6/2022 về việc Kết luận của Chủ tịch UBND

thành phố Nha Trang tại cuộc họp thẩm định chủ trương đầu tư các công trình thống nhất

chọn Phương án 1. Đồng thời yêu cầu Ban QLDA các CTXD Nha Trang, Trung tâm

PTQĐ Nha Trang, Phòng TNMT, Phòng QLĐT, Phòng TCKH tham mưu báo cáo HĐND

thành phố phê duyệt chủ trương đầu tư các công trình đã được thông qua theo quy định

của Luật đầu tư công.

Kiến nghị số 5: Hiện nay tình hình an ninh trật tự, tệ nạn xã hội, ma túy, trộm cấp,

lô đề diễn biến phức tạp. Đề nghị UBND xã quan tâm chỉ đạo lực lượng Công an, Quân sự

thường xuyên tổ chức tuần tra kiểm soát địa bàn và kiểm tra các phòng trọ (Cử tri Xuân

Ngọc – Hòn Nghê 1- Hòn Nghê 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:



Năm 2022, tình hình an ninh trật tự trên địa bàn xã tiếp tục có những diễn biến

hết sức phức tạp. Tội phạm, tệ nạn xã hội, vi phạm pháp luật gia tăng với phương thức

thủ đoạn ngày càng tinh vi, manh động, trong đó nổi lên là tội phạm trộm cắp tài sản,

đánh bạc trái phép, cho vay lãi nặng, tội phạm ma túy…Trước tình hình trên, Công an

xã đã chủ động xây dựng 05 kế hoạch phối hợp với lực lượng dân quân xã và Tiểu đoàn

CSCĐ tăng cường tuần tra kiểm soát, đảm bảo an ninh trật tự tại địa bàn, triển khai

thực hiện các đợt cao điểm tấn công, trấn áp tội phạm. Phối hợp phát hiện, điều tra làm

rõ chuyển Công an thành phố khởi tố: 14 vụ - 33 đối tượng (trong đó: 01 vụ giết người;

04 vụ trộm cắp tài sản; 03 vụ cố ý gây thương tích; 02 vụ đánh bạc; 02 vụ cướp và

cướp giật tài sản; 01 vụ chống người thi hành công vụ, 01 vụ cố ý làm hư hỏng tài sản).

Phối hợp bắt quả tang 01 vụ tàng trữ trái phép chất ma túy; Phối hợp khám xét nhà 02

trường hợp thu giữ nhiều tang vật liên quan đến ma túy; lập hồ sơ quản lý 17 đối tượng

nghiện ma túy trên địa bàn, thường xuyên gọi, hỏi, răn đe, giáo dục cho cam kết 10 đối

tượng ghi số đề. Tuy nhiên, việc mất trộm tài sản một phần do sự sơ suất, mất cảnh giác

của người dân tạo điều kiện cho kẻ gian thực hiện trót lọt hành vi phạm tội. Bên cạnh

đó địa bàn rộng, chia cắt, lực lượng Công an mỏng đồng thời thực hiện nhiệm vụ cấp

CCCD, cập nhật dữ liệu theo Đề án 06 của Chính phủ nên có phần ảnh hưởng đến công

tác tuần tra, kiểm tra.

Hiện đã triển khai lắp đặt 13 camera phòng chống tội phạm trên các trục đường

chính. Trên cơ sở đó, kết hợp với việc đưa CAX không chuyên trách ở thôn đi vào hoạt

động sẽ tăng cường phối hợp Tiểu đoàn CSCĐ, lực lượng dân quân tuần tra kiểm soát

địa bàn để chủ động phòng ngừa và đấu tranh có hiệu quả với các loại tội phạm và vi

phạm pháp luật, bảo đảm an ninh quốc gia và giữ gìn an ninh trật tự góp phần phát triển

kinh tế - xã hội trên địa bàn xã.

Kiến nghị số 6: Hiện nay việc đăng ký tạm trú, tạm vắng thủ tục hành chính còn

rườm rà, không có giấy hẹn và giấy biên nhận cụ thể. Đề nghị Công an xã khi tiếp nhận hồ

sơ phải có giấy hẹn và giấy biên nhận cho người (Cử tri thôn Hòn Nghê 1).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Theo quy tại Điều 27, Điều 28 và Điều 31 Luật Cư trú năm 2022 về điều kiện, hồ

sơ thủ tục đăng ký tạm trú, khai báo tạm vắng. Ngoài ra, đối với giấy tờ, tài liệu chứng

minh chỗ ở hợp pháp được quy định tại Điều 5, Nghị định số 62/2021/NĐ-CP ngày

29/6/2021.

- Hồ sơ thủ tục đăng ký tạm trú hiện nay công dân chỉ phải khai 01 tờ khai thay

đổi thông tin cư trú (Mẫu CT01, ban hành theo Thông tư số 56/2021/TT-BCA) và cung

cấp các giấy tờ, tài liệu liên quan đến chỗ ở hợp pháp vì thông tin của công dân đã có

trên cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, so với quy định Luật Cư trú năm 2013 đã giảm

nhiều thủ tục. Tuy nhiên, bắt buộc một số công dân chưa có thông tin trên cơ sở dữ liệu

quốc gia về dân cư phải về nơi đăng ký thường trú đăng ký mới có thể cập nhật thông

tin lên cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư và một số trường hợp không có giấy tờ chứng

minh chỗ ở hợp pháp thì không đủ điều kiện để đăng ký tạm trú theo quy định. 

- Đối với việc cấp giấy hẹn, giấy biên nhận: Hiện nay Công an xã mới chỉ được

trang bị 01 máy vi tính cài đặt phần mềm Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, phải thực



hiện đồng thời nhiều nhiệm vụ: phối hợp cấp căn cước công dân, in thông báo định

danh cá nhân, điều chỉnh thay đổi thông tin công dân trên cơ sở dữ liệu, đăng ký cư trú

(thường trú, tạm trú, tạm vắng, lưu trú)…, nên chưa thể bố trí cán bộ tiếp nhận, kiểm

tra, nhập hồ sơ giải quyết trên hệ thống phần mềm và in trả giấy hẹn, giấy biên nhận

cho công dân theo quy định. Hiện Công an xã đã đề xuất Công an cấp trên kiểm tra an

ninh an toàn, tiến hành cài đặt phần mềm cơ sở dữ liệu thêm 01 máy vi tính mới trang

bị để nhanh chóng đưa vào hoạt động phục vụ công tác và giải quyết thủ tục hành chính

cho người dân được hiệu quả hơn.

Kiến nghị số 7: Đề nghị UBND xã nâng cấp đầu đường Mai Thị Dõng vì đã hư

hỏng. Đồng thời cho nạo vét đoạn mương trước cổng Trường đại học Thái Bình Dương và

san gạt đất dư thừa đoạn đường Trường Cao đẳng sư phạm Trung ương và trước Trường

đại học Thái Bình Dương (Cử tri thôn Hòn Nghê 1)

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Ngày 16/01/2023, UBND xã Vĩnh Ngọc nhận được Công văn số 09/CV-TBD

ngày 10/01/2023 về việc mở rộng đường bê tông đoạn trước Trường Đại học Thái Bình

Dương. Ngày 03/02/2023 UBND xã Vĩnh Ngọc phối hợp với Phòng QLĐT, Phòng

TNMT, Phòng TCKH thành phố Nha Trang và Trường Đại học Thái Bình Dương kiểm

tra thực tế theo đề nghị tại Công văn số 09/CV-TBD. Ngày 22/02/2023 đã tiến hành

khởi công với quy mô chiều dài khoảng 200m; lề phải rộng 1,0m; lề trái rộng 6,0m

kinh phí 100% từ nguồn phân cấp hàng năm của Trường Đại học Thái Bình Dương.

Hiện đã đưa vào sử dụng tạo điều kiện thuận lợi cho việc đi lại của nhân dân, đảm bảo

trật tự an toàn, mỹ quan đô thị trước cổng trường.

Kiến nghị số 8: Đề nghị UBND xã quan tâm giải quyết dứt điểm tình trạng lang

thang ăn xin, móc túi và tăng cường công tác kiểm tra vệ sinh an toàn thực phẩm các hộ

tiểu thương  tại chợ Vĩnh Ngọc (Cử tri Xuân Lạc 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

- Thực hiện Kế hoạch đột xuất, cao điểm nhân các dịp lễ, Tết, trong các đợt sinh

hoạt chính trị về tập trung thu gom người lang thang xin ăn. Năm 2022, đã phối hợp

Đội 524 thành phố Nha Trang đưa 01 đối tượng lang thang vào Trung tâm bảo trợ xã

hội. Riêng các đối tượng móc túi trộm cắp, UBND xã chỉ đạo lực lượng Công an nắm

tình hình theo dõi, mật phục bắt và xử lý. Ngoài ra, Tổ quản lý chợ thường xuyên tăng

cường tuyên truyền, cảnh báo cho tiểu thương cũng như người dân biết, nâng cao cảnh

giác đề phòng kẻ gian trộm cắp qua hệ thống loa cầm tay. Thời gian đến, UBND xã

thường xuyên kiểm tra khu vực, địa bàn quản lý để kịp thời phát hiện đối tượng lang

thang xin ăn chuyển vào Trung tâm Bảo trợ xã hội đúng theo quy định

- Thực hiện Kế hoạch triển khai công tác đảm bảo an toàn thực phẩm trên địa

bàn xã năm 2023, đặc biệt tăng cường công tác kiểm tra giai đoạn trước, trong và sau

Tết Nguyên đán Quý Mão đối với các hộ, cơ sở sản xuất, kinh doanh thực phẩm trên



địa bàn. Trong năm 2022, đã tổ chức 02 đợt kiểm tra vệ sinh an toàn thực phẩm dịp tết

trung thu và trước tết nguyên đán Quý Mão đối với 22 cơ sở (14 bếp ăn tập thể, 08 cơ

sở kinh doanh). Qua công tác kiểm tra vệ sinh an toàn thực phẩm của các hộ, cơ sở kinh

doanh chưa phát hiện trường hợp vi phạm về vệ sinh an toàn thực phẩm trên địa bàn xã.

UBND xã tiếp tục chỉ đạo thường xuyên tăng cường tổ chức lực lượng kiểm tra.

Kiến nghị số 9: Đề nghị UBND xã phối hợp với điện lực Trung tâm Nha Trang xử

lý, khắc phục dây điện xà thấp gây mất an toàn tại hẻm 296 (Cử tri Ngọc Hội 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Tại Báo cáo số 1073/BC-UBND ngày 22/6/2022 “về việc giải trình ý kiến, kiến

nghị của cử tri tại kỳ họp lần thứ 4” đã trả lời: theo thông báo của Điện lực Nha Trang,

các trường hợp dây dẫn điện trước công tơ bị chùn, xà thấp không đảm bảo an toàn lưới

điện thuộc trách nhiệm của đơn vị. Đối với dây dẫn điện sau công tơ, đề nghị các hộ

dân trong khu vực đóng góp kinh phí để điện lực khảo sát dựng trụ bổ sung kéo căng lại

dây dẫn. Tuy nhiên, có một số khu vực người dân không chịu đóng góp kinh phí cũng

như vị trí đào hố trụ. Ngày 10/02/2023, UBND xã phối hợp với Cty CP Điện lực Khánh

Hòa khảo sát hiện trạng hẻm 296. Qua khảo sát, điện lực đề nghị người dân cần lưu ý

khi kéo đường dây sau công tơ phải đảm bảo an toàn (khoảng cách độ tĩnh không tối

thiểu từ đường dây đến mặt đất trên vỉa hè là 3,5m; vượt đường giao thông là 5,5m;

dây dẫn là dây bộc cách điện tránh rò rỉ, cột điện phải chắc chắn, không mắc vào

tường rào bằng sắt….), về lâu dài Cty CP Điện lực Khánh Hòa sẽ bố trí vốn ĐTXD để

thực hiện đoạn đường dây hạ áp chiều dài khoảng 50 mét để đảm bảo an toàn vận hành.

UBND xã tiếp tục chỉ đạo Trưởng thôn tổ chức họp dân thống nhất đóng góp kinh phí

và vị trí đào hố trụ. Nếu không thống nhất thực hiện UBND xã kiến nghị Điện lực Nha

Trang kiểm tra, rà soát cắt điện nhằm đảm bảo an toàn lưới điện và tính mạng người

dân theo quy định

Kiến nghị số 10: Đề nghị UBND xã có biện pháp xử lý đối với các tiệm gội đầu

xã nước thải ra đường gây ô nhiễm môi trường tại khu vực gần ngã ba đường Nguyễn

Khuyến – Vũ Ngọc Nhạ và các hộ dân để cây cảnh, vật dụng cá nhân, đổ bê tông tràn

lên mặt đường gây khó khăn cho việc đi lại tại khu vực quán cà phê Gió đồng, đường

Vũ Ngọc Nhạ (Cử tri Hòn Nghê 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Ngày 09/12/2022, UBND xã Vĩnh Ngọc phối hợp thôn Hòn Nghê 02, tiến hành

kiểm tra hiện trạng thực tế tại ngã 03 đường Nguyễn Khuyến và đường Vũ Ngọc Nhạ;

Tại buổi làm việc, tổ công tác yêu cầu các hộ dân sinh sống tại mặt đường di dời các

chậu cảnh, bản hiệu buôn bán café, bản hiệu gội đầu và ống xả nước thải di dời vào

trong phần đất của hộ dân. Đảm bảo mỹ quan đô thị và chống lấn chiếm lồng lề đường.

Các hộ dân, cam kết thực hiện theo nội dung tổ công tác. Ngày 17/12/2022, tổ công tác

kiểm tra thực tế tại các vị trí trên đã được khắc phục, trả lại hiện trạng.

Kiến nghị số 11: Đề nghị UBND xã quan tâm đầu tư làm mương thoát nước, vì mỗi

khi trời mưa nước ngập lâu ngày người dân đi lại gặp khó khăn và lắp điện chiếu sang tại

các hẻm như: Hẻm 98 đường Xuân Lạc ( Cử tri Xuân Lạc ). Hẻm 8/29 đường Xuân Lạc,



hẻm 233, 505 thuộc thôn Xuân Lạc 2 ( Cử tri thôn Xuân Lạc 2). Hẻm 305/46, 305/42

đường Lương Định Của thuộc thôn Ngọc Hội 1 (Cử tri thôn Ngọc hội 1). Hẻm 24 đường

Liên Hoa thuộc thôn Xuân Lạc 1 (Cử tri Xuân lạc 1). Điện chiếu sáng tại hẻm 365 đường

Lương Định Của (Cử tri Ngọc Hội 1)

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Thực hiện Kế hoạch đầu tư công trung hạn 5 năm giai đoạn 2021-2025. HĐND xã

đã ban hành Nghị Quyết số 37/NQ-HĐND về việc phê duyệt kế hoạch đầu tư công trung

hạn 5 năm giai đoạn 2021-2026 với tổng cộng 36 công trình. Tuy nhiên, vẫn còn một số

công trình đã xuống cấp chưa đáp ứng nhu cầu thực tế hoặc phát sinh mới. Hiện nay, hẻm

98 đường Xuân Lạc đã lập hồ sơ, thủ tục đầu tư. Đồng thời tại các hẻm 242; 294/38;

294/8; 261/28; 327/10/6; 296/2/27; 296/2/12; 296/2/75 đường Lương Định Của; Hẻm 76;

156/44; 233; 247/17 đường Phú Nông- Cầu Dứa đã có Quyết định số 1348/QĐ-UBND

ngày 12/5/2023 của UBND thành phố Nha Trang về việc lập báo cáo đề xuất chủ trương

đầu tư dự án hệ thống điện chiếu sáng công cộng. Đối với các công trình còn lại, UBND

xã Vĩnh Ngọc tiếp tục rà soát, thống kê số lượng công trình cần đầu tư, sửa chữa, nâng cấp

bổ sung vào kế hoạch đầu tư trung hạn 5 năm để UBND xã tổng hợp trình tại kỳ họp

HĐND xã. Đồng thời, báo cáo UBND thành phố đưa vào dự toán ngân sách đầu tư công

trung hạn trình HĐND thành phố phê duyệt.

Kiến nghị số 12: Đoạn đường Nguyễn Khuyến, khu ký túc xá Trường Cao đẳng y

tế khi trời mưa các cống mương thoát nước không hết đọng lại trên đường khiến người đi

xe máy bị té ngã và tránh nhau dễ gây tai nạn. Đề nghị UBND xã cho tu bổ lại mặt đường

và khơi thông các tuyến mương bị vùi lấp (Cử tri Hòn Nghê 1 – Hòn Nghê 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Hiện đoạn đường Nguyễn Khuyến nối dài từ gác chắn đường sắt đến ngã ba đường

Hùng Lộc Hầu thôn Hòn Nghê 2, xã Vĩnh Ngọc đang triển khai thi công tuyến đường ống

áp lực HDPE bơm nước thải về Nhà máy xử lý nước thải thôn Xuân Ngọc thuộc dự án

Môi trường bền vững- Tiểu dự án thành phố Nha Trang (CCSEP) do Ban QLDA phát

triển tỉnh Khánh Hòa làm chủ đầu tư. Khi đơn vị thi công xong, sẽ có trách nhiệm bồi

hoàn lại mặt đường trả lại hiện trạng đảm bảo việc đi lại thuận lợi cho nhân dân (các dự án

trước khi triển khai đều ký quỹ bảo vệ môi trường)

Kiến nghị số 13: Đề nghị UBND xã có biện pháp xử lý hộ dân tại hẻm 420/5

Lương Định Của đục mương thoát nước đặt ống thoát nước để xả nước thải sinh hoạt của

hộ gia đình vào mương gây bốc mùi hôi thối (Cử tri Phú Nông Bắc ).

Về vấn đề này UBND xã trả lời như sau:

Qua ý kiến, kiến nghị của cử tri, UBND xã đã chỉ đạo công chức chuyên môn phối

hợp với Trưởng thôn, Cty TNHH xây dựng Thống Nhất, Nha Trang (đơn vị thi công) tiến

hành kiểm tra, tháo gỡ và bịt 03 đường ống nước thải của hộ dân đấu nối vào hệ thống

mương thoát nước chung của hẻm 420 đảm bảo vệ sinh môi trường tránh ô nhiễm.

Kiến nghị số 14: Hiện nay vẫn còn một số hộ và cá nhân bị nhiễm Covid-19 chưa

nhận được tiền hỗ trợ của Nhà nước. Đề nghị UBND xã giải trình cho cử tri được rõ (Cử

tri thôn Hòn Nghê 1).



Về vấn đề này UBND xã trả lời như sau:

Căn cứ vào nghị quyết số: 68/2021//NQ-CP ngày 01/7/2021 của Thủ tướng

Chính phủ về việc hỗ trợ cho người bị nhiễm Coivd -19 thời gian điều trị, cách ly tại

nhà hết ngày 31/12/2021, sau thời gian trên hồ sơ không hỗ trợ. UBND xã thông báo

cho người dân nộp hồ sơ theo quy định để có căn cứ nhập danh sách trình lên UBND

thành phố Nha Trang, UBND tỉnh Khánh Hòa cấp kinh phí hỗ trợ. Qua đó, UBND xã

đã trình và được phê duyệt 05 Quyết định với 1.366 hồ sơ tổng số tiền chi trả

1.929.440.000 đ (trong đó QĐ 1429/QĐ-UBND hỗ trợ 597 trường hợp bị F0; QĐ 1199,

1221, 1224, 1372/ QĐ-UBND hỗ trợ 769 trường hợp F1). UBND xã đã công khai chi

trả xong kinh phí cho người dân theo danh sách được phê duyệt. Tuy nhiên, do tiếp

nhận cùng lúc nhiều hồ sơ, chịu nhiều áp lực trong công việc nên cán bộ hợp đồng xin

nghỉ việc đột xuất. Bên cạnh đó,cán bộ hợp đồng mới nhận nhiệm vụ không biết rõ số

lượng hồ sơ người trước tiếp nhận và chuyển UBND thành phố phê duyệt. Vì vậy, có

một số trường hợp người dân nộp hồ sơ bị mắc Covid -19 nhưng không có tên trong

danh sách được phê duyệt và không nhận được hỗ trợ theo Nghị quyết số 68/2021/NQ-

CP ngày 01/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ theo quy định. UBND xã tiếp tục kiến

nghị các cấp thẩm quyền xem xét.

Kiến nghị số 15: Hộ ông Đặng Văn Mong thường xuyên xả nước thải sinh hoạt ra

đường gây ô nhiễm môi trường, cán bộ môi trường xã đã làm việc và thôn đã nhiều lần

nhắc nhở nhưng vẫn không thực hiện. Đề nghị UBND xã có hướng xử lý triệt để, để

không gây ô nhiễm môi trường (cử tri thôn Xuân Lạc 2).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Ngày 09/12/2022, UBND xã Vĩnh Ngọc mời ông Đặng Văn Mong; sinh năm

1966; CCCD: 056066009156 cấp ngày 05/12/2021; địa chỉ số: 543/28 Lương Định

Của, thôn Xuân Lạc 2 để làm việc liên quan đến phản ánh xả nước gây ô nhiễm môi

trường ảnh hưởng các hộ dân xung quanh. Tại buổi làm việc, ông Đặng Văn Mong cam

kết, không xả nước ra ngoài môi trường ảnh hưởng các hộ xung quanh. UBND xã tiếp

tục kiểm tra, giám sát việc thực hiện cam kết trên.

Kiến nghị số 16. Từ ngã tư đường Phú Nông – Cầu Dứa đến khu đô thị Vĩnh Điềm

Trung xe ô tô đậu, đỗ ngoài đường nhiều giờ làm ách tắc giao thông và xe chở đá thường

xuyên đậu đỗ tại ngã tư cây mít xử lý chưa dứt điểm. Đề nghị UBND xã kiểm tra và có

biện pháp xử lý (Cử tri Phú Nông Nam).

Về vấn đề này UBND xã Vĩnh Ngọc trả lời như sau:

Thực hiện các Nghị quyết 18-NQ/TU ngày 28/4/2022 của Thành ủy Nha Trang

về tang cường sự lãnh đạo của Đảng trong công tác quản lý đất đai, khoáng sản, trật tự

xây dựng và trật tự mỹ quan đô thị. UBND xã xây dựng và triển khai 08 kế hoạch, tổ

chức ra quân xử lý và tạm giữ tạm giữ 287 vật dụng các loại, nhắc nhở 43 trường

hợp, ban hành 66 Quyết định XPVPHC với tổng số tiền 22.050.000 đồng. Hiện

trên địa bàn toàn xã việc kiểm tra, xử lý buôn bán lấn chiếm vỉa hè, lòng đường cơ bản

đã được giải quyết thông thoáng, mỹ quan thuận lợi đi lại cho người dân. Tuy nhiên,

việc xử lý xe ô tô đậu đỗ xuống trả hàng trong thời gian ngắn không thuộc thẩm quyền

của UBND và Công an xã. Ngày 21/12/2022, UBND xã tiến hành mời làm việc với hộ



ông Nguyễn Đức Phong, yêu cầu thay đổi thời gian giao nhận đá lạnh tránh giờ cao

điểm (trước 06 giờ sáng) và đã cam kết thực hiện. UBND xã tiếp tục giám sát việc cam

kết trên.

Kiến nghị số 17: Hiện nay tình trạng hát karaoke gia đình mở âm thanh quá lớn;

việc tang chế để quá lâu kéo dài nhiều ngày gây ảnh hưởng đến đời sống của mọi người

xung quanh. Đề nghị UBND xã quan tâm và có biện pháp xử lý (Cử tri thôn Xuân Lạc 1).

Về vấn đề này UBND xã trả lời như sau:

- Căn cứ Điểm a Khoản 1 Điều 8 Nghị định 144/2021/NĐ-CP ngày 31/12/2021

của Chính phủ Quy định xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vực an ninh, trật tự, an

toàn xã hội; phòng, chống tệ nạn xã hội; phòng cháy, chữa cháy; cứu nạn, cứu hộ;

phòng, chống bạo lực gia đình. Để xử lý về hành vi gây ô nhiễm tiếng ồn, cần phải xác

định âm thanh vượt quá quy chuẩn cho phép giới hạn tối đa về tiếng ồn (dBA) được

quy định tại Mục 2.1 Thông tư 39/2010/TT-BTNMT, cụ thể: Tại khu vực thông thường

(khu dân cư, các nhà ở riêng lẻ nằm cách biệt hoặc liền kề, khách sạn, nhà nghỉ, cơ

quan hành chính) là 70 dBA (từ 6h  đến 21h) và 55 dBA (21h đến 6h)

Tuy nhiên, hiện UBND và Công an xã chưa được trang bị phương tiện kỹ thuật

để xác định độ ồn nên không thể thực hiện xử phạt hành chính về vấn đề trên. Để giải

quyết tình trạng trên, khi tiếp nhận sự việc công dân trình báo Công an xã lập biên bản

nhắc nhở và cho ký cam kết đối với những trường hợp mở âm thanh lớn ảnh hưởng đến

đời sống sinh hoạt, làm việc của người dân trong khu vực. Nếu tái phạm sẽ xử lý theo

quy định.

- Đối với việc tang chế để quá lâu kéo dài nhiều ngày gây ảnh hưởng đến đời

sống của mọi người xung quanh. Căn cứ các Khoản 1, 2, 3, 4 Điều 4 Thông tư

21/2021/TT-BYT ngày 26/11/2021 của Bộ Y tế quy định về vệ sinh trong mai táng,

hỏa táng. Trong đó quy đinh thời gian, nhiệt độ quàn và bảo quản thi thể đảm bảo vệ

sinh môi trường. Qua ý kiến, kiến nghị của cử tri UBND xã xin cảm ơn ghi nhận và chỉ

đạo cho Công an xã, công chức chuyên môn kiểm tra, xử lý. Đồng thời, hệ thống chính

trị thôn cần triển khai tuyên truyền đến toàn thể nhân dân về thực hiện nếp sống văn

minh trong việc cưới, việc tang, lễ  hội, gia đình văn hóa.

Trên đây, báo cáo giải trình của UBND xã trình tại kỳ họp thứ 5 để đại biểu

HĐND và cử tri biết./.

Nơi nhận:
- Đảng ủy; HĐND; 

- UBMTTQVN xã;

 - Lưu: VT.
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                 Nguyễn Trọng Đạo
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